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THÔNG BÁO 

Thực hiện thí điểm chỉ tiếp nhận hồ sơ trực tuyến đối với một số 

thủ tục hành chính tại Trung tâm Phục vụ hành chính công tỉnh Lạng Sơn 

 

Thực hiện Kế hoạch số 179/KH-UBND ngày 11/8/2022 của UBND tỉnh 

Lạng Sơn về việc Thí điểm thực hiện chỉ tiếp nhận hồ sơ trực tuyến đối với một 

số thủ tục hành chính (TTHC) được cung cấp dịch vụ công trực tuyến tại Trung 

tâm Phục vụ hành chính công (PVHCC), Trung tâm PVHCC tỉnh thông báo như 

sau: 

1. Kể từ ngày 01/9/2022 đến hết ngày 31/12/2022, Trung tâm PVHCC tỉnh 

chỉ tiếp nhận hồ sơ yêu cầu giải quyết TTHC thông qua dịch vụ công trực 

tuyến (không tiếp nhận hồ sơ nộp trực tiếp) đối với các trường hợp sau: 

a) Đối tượng nộp hồ sơ là tổ chức1: thực hiện các TTHC đã được cung 

cấp dịch vụ công trực tuyến (trừ các hồ sơ thực hiện theo hình thức Mật và 14 

TTHC của các sở, ngành tại danh mục kèm theo Kế hoạch 179/KH-UBND2). 

b) Đối tượng nộp hồ sơ là cá nhân: thực hiện đối với 02 TTHC sau: 

+ Thủ tục “Cấp lần đầu chứng chỉ hành nghề khám bệnh, chữa bệnh đối 

với người Việt Nam thuộc thẩm quyền của Sở Y tế”; 

+ Thủ tục “Cấp bản sao văn bằng, chứng chỉ từ sổ gốc” (thuộc thẩm 

quyền giải quyết của Sở Giáo dục và Đào tạo). 

Tổ chức, cá nhân nộp hồ sơ TTHC thông qua Cổng dịch vụ công và Hệ 

thống thông tin một cửa điện tử tỉnh tại địa chỉ 

http://dichvucong.langson.gov.vn. 

Việc nộp, tiếp nhận hồ sơ thông qua dịch vụ bưu chính công ích vẫn thực 

hiện bình thường. 

2. Đề nghị các sở, ban, ngành có TTHC thực hiện tại Trung tâm PVHCC:  

- Tổ chức triển khai thực hiện Kế hoạch 179/KH-UBND tới tất cả các đơn 

vị trực thuộc, cán bộ, công chức, viên chức trong cơ quan, đơn vị; 

- Tập trung và ưu tiên giải quyết đối với các hồ sơ được thực hiện qua 

dịch vụ công trực tuyến;  

                                                 
1  Gồm: cơ quan, đơn vị, doanh nghiệp, tổ chức chính trị - xã hội, tổ chức chính trị- xã hội- nghề nghiệp, tổ chức 

xã hội - nghề nghiệp, tổ chức xã hội… 
2 Chi tiết Kế hoạch 179/KH-UBND đăng tải trên trang TTĐT Trung tâm Phục vụ hành chính công tỉnh Lạng Sơn 

tại địa chỉ https://hanhchinhcong.langson.gov.vn 

http://dichvucong.langson.gov.vn/
https://hanhchinhcong.langson.gov.vn/vi
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- Chỉ đạo công chức, viên chức thực hiện tiếp nhận và trả kết quả giải 

quyết TTHC của cơ quan mình tại Trung tâm PVHCC tỉnh thực hiện hỗ trợ tổ 

chức, cá nhân đến Trung tâm thực hiện TTHC qua hình thức trực tuyến; 

- Tổ chức thông tin, tuyên truyền bằng các hình thức phù hợp tới các tổ 

chức, cá nhân về việc thực hiện Kế hoạch 179/KH-UBND; thực hiện các quy 

định về lưu trữ, sao lưu hồ sơ điện tử theo đúng quy định; tiếp tục rà soát, 

nghiên cứu đề xuất đơn giản hóa TTHC theo hướng giảm tối đa thành phần hồ 

sơ, giấy tờ, đơn giản, thuận lợi, tiết kiệm chi phí cho tổ chức, cá nhân. 

3. Đề nghị Hiệp hội doanh nghiệp tỉnh, các sở, ban, ngành, đoàn thể tỉnh, 

UBND các huyện, thành phố, các cơ quan báo chí trên địa bàn phối hợp tổ chức 

thông tin, tuyên truyền bằng các hình thức phù hợp tới tất cả các cơ quan, tổ 

chức, cán bộ, công chức, viên chức và Nhân dân trên địa bàn; thực hiện nộp hồ 

sơ giải quyết TTHC theo hình thức trực tuyến theo đúng nội dung Kế hoạch 

179/KH-UBND. 

 Trong quá trình thực hiện dịch vụ công trực tuyến nếu cần hướng dẫn, trợ 

giúp, xin vui lòng liên hệ Bộ phận tiếp nhận và trả kết quả của các sở, ban, 

ngành tại Trung tâm PVHCC theo danh bạ điện thoại đăng tải trên Trang thông 

tin điện tử Trung tâm (https://hanhchinhcong.langson.gov.vn/node/20133) hoặc 

nhắn tin đề nghị hỗ trợ trên Fanpage Facebook Trung tâm PVHCC 

(https://www.facebook.com/ttpvhccls). 

 Trung tâm PVHCC tỉnh xin được trân trọng thông báo./. 

Nơi nhận: 
- Các sở, ban, ngành, đoàn thể tỉnh; 

- UBND các huyện, thành phố; 

- Các tổ chức chính trị-xã hội tỉnh; 

- Hiệp hội doanh nghiệp tỉnh; 

- Báo Lạng Sơn, Đài PT&TH tỉnh; 

- TTXVN thường trú tại Lạng Sơn; 

- PV Báo Tiền phong thường trú tại LS; 

- CVP, PCVP UBND tỉnh; 

- Các phòng, đơn vị trực thuộc VPUB; 

- LĐ, các phòng TTPVHCC; 

- Lưu: VT, TTPVHCC (VLV). 

GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

 
Phạm Hùng Trường 
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